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Abstract

Purpose : This study aims to develop an evaluation system for assessing the learning outcomes and achievements 
of leadership development programs intended for personal and professional growth. Method : The research in-
volved measuring the leadership qualities of nursing students, nursing educators, and clinical nurses through sur-
veys, analyzing their general characteristics and nursing leadership scores. Additionally, a comparative analysis 
of existing leadership-related evaluation systems from 18 universities was conducted. The development of the 
leadership learning outcome evaluation system followed the procedures outlined in the evaluation system 
development. Results : The priorities of nursing leadership demands were different among nursing students, nurs-
ing educators, and clinical nurses. Nursing students identified major professional competence (4.43 points) as 
most crucial, while nursing educators and clinical nurses emphasized that communication skills (4.77 points, 4.82 
points) were the most important. The analysis of existing leadership evaluation systems revealed a variety of 
components, including structure and criteria, performance standards, and achievement levels, performance levels, 
goal attainment, related courses and extracurricular activities, evaluation (timing, methods, tools, stakeholders, 
etc.), results analysis (stakeholders, disclosure status, disclosure methods, etc.), and improvements (evaluation and 
improvement timing). Conclusion : The program learning outcome evaluation system should undergo continuous 
improvement through regular analysis and feedback. This process will enhance the leadership skills of pro-
spective nurses, enabling them to adapt to the evolving nursing and healthcare environment.
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

대한간호협회(Korean Nurses Association, KNA)에서

는 간호를 모든 개인, 가정, 지역사회를 대상으로 건

강회복, 질병예방, 건강의 유지와 증진을 도와주는 활

동으로 정의하고 있다[1]. 이는 오늘날 간호사의 역할

이 질병관리에만 국한된 것이 아니며, 간호대상자 또

한 개인을 넘어 지역사회로 확대되어 그 기대감이 크

다는 것을 내포하고 있다. 이러한 기대감의 충족을 위

해 간호사에게는 직무와 관련된 지식의 습득은 물론 

주어진 역할수행을 충분히 해낼 수 있는 리더십 역량

이 요구된다[2].

리더십이란 조직의 공동목표를 달성하기 위해 개인

이나 집단이 스스로 활동할 수 있도록 리더가 영향력

을 행사하는 것으로[3], 간호조직에서는 간호업무 대

부분이 간호사 개인의 단독업무가 아닌 부서 단위에

서 구성원들과 협력하면서 수행하게 된다. 따라서, 간

호리더십은 간호업무를 수행하는 구성원들이 성과를 

달성하는데 필요한 내재적 특성이라고 볼 수 있으며

[4], 간호리더에게만 요구되는 능력이 아니라[5] 모든 

간호사가 간호직무를 시작하는 그 순간부터 자연스럽

게 갖추어야 할 역량이라고 할 수 있다[6].

한국간호교육평가원(Korean Accreditation Board Of 

Nursing Education, KABONE)은 2021년 4주기 간호교

육인증평가 설명회를 통해 지속적인 보건의료 환경변

화에 따라 다양화된 간호사의 역량 요구를 반영하여 

간호학의 특성 및 성과기반 평가체계를 유지하고, 3주

기에 제시하였던 프로그램 학습성과(Program Outcome, 

PO) 12개를 8개로 개정하고, 8개 범주별 29개의 간호

교육역량을 PO와 연계하여 발표하였다[7]. 이에 국내 

간호교육기관에서는 보건의료현장에서 요구되는 간

호역량을 갖춘 학생을 배출하기 위해 학습자의 역량

개발에 중점을 두고 대학의 인재상과 한국간호교육평

가원이 제시한 PO와 학습성과별 역량을 반영하여 졸

업 시점에 성취해야 할 역량으로 PO를 설정하고 이를 

달성하고자 노력하고 있다[7].

이중 리더십은 교육과 훈련으로 개발되고 문화, 환

경 및 상황에 따라 발현되는 능력으로[8], 한국간호교

육평가원에서는 8개의 PO 중 간호학생이 성취해야 할 

학습성과로 ‘PO7. 개인과 전문직 발전을 위한 리더십

을 개발한다.’를 선정하여 간호사가 되기 이전부터 간

호리더십을 이해하고 발휘할 수 있는 능력을 갖출 수 

있도록 요구하고 있다[7]. 간호리더십은 급변하는 보

건의료계의 변화에 혁신적으로 대응하고, 간호조직의 

목표를 효과적으로 달성하는데 필요한 역량으로[9] 

최근에는 간호활동영역의 확대와 더불어 간호리더십

이 간호조직 관리자와 구성원 간의 관계에 미치는 영

향력과 간호의 질과 효율성을 높이는 간호사들의 업

무 주도성 및 전문성을 향상시키는데 그 중요성이 강

조되고 있다[10].

현재 간호교육기관에서는 프로그램 학습성과 기반

의 교육체계 구축과 지속적인 간호교육 프로그램의 

개선 과정을 통해 간호교육의 질 관리에 부단한 노력

을 기울이고 있다. 이에 본 연구는 간호리더십 함양을 

위해 간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 인지하

는 간호리더십을 확인하고, 연구 시점에서 간호교육

기관에 적용되고 있는 간호리더십 관련 평가체계를 

분석하여 4주기 간호교육인증에 적합한 간호리더십 

함양을 위한 평가체계를 개발하고자 하였다. 더불어 

평가체계 개발을 통해 각 간호교육기관에서 ‘간호리

더십’ 관련 학습성과의 평가체계 개발 및 개편시 방향

성을 제시하기 위해 실시되었다.

2. 연구목적

본 연구는 한국간호교육평가원에서 제시한 4주기 

간호교육인증에 부합하는 PO7의 간호리더십 함양을 

위한 평가체계를 개발하고자 시도되었다. 이를 위해 

간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요구하는 간

호리더십을 확인하고, 현재 간호교육기관에서 적용하

고 있는 간호리더십 관련 학습성과 평가체계 분석을 

기반으로 4주기 간호교육인증에 부합하는 간호리더

십 함양을 위한 학습성과 평가체계를 개발하고자 한

다. 본 연구의 구체적 목적은 다음과 같다.
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1) 간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요구하는 

간호리더십을 확인한다.

2) 간호교육기관에서 적용하고 있는 간호리더십 함

양을 위한 학습성과 평가체계를 분석한다.

3) 예비간호사의 간호리더십 함양을 위한 학습성과 

평가체계를 개발한다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구설계

본 연구는 4주기 한국간호교육평가원이 제시한 8개

의 프로그램 학습성과(PO) 중 PO7의 간호리더십 함양

과 관련한 평가체계를 개발하기 위한 방법론적 연구

이다.

2. 연구 절차 및 연구도구

1) 간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요구하는 

예비간호사 간호리더십의 핵심 요소

간호리더십 함양을 위한 학습성과 평가체계를 확인

하기 위해 간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요

구하는 간호리더십을 확인하였다. 이를 위해 Kim과 

Hong[10]이 개발한 ‘간호대학생의 간호리더십 측정을 

위한 학습성과 평가도구’를 개발자의 허락을 받아 간

호교육전문가 3인이 내용타당도를 검토한 후 수정 ·

보완하여 이용하였다. 원 도구는 5개 요소(책임감, 자

기주도성, 자기통제, 전공역량, 소통), 총 31문항, 

Likert형 5점 척도(‘전혀 그렇지 않다’ 1점∼‘정말 그렇

다’ 5점)로 구성되어 있으며, 간호대학생 스스로 자신

의 간호리더십 역량과 일치하는 정도의 점수가 높을

수록 간호리더십 정도가 높음을 의미한다. 본 연구에

서는 예비간호사에게 요구되는 간호리더십 역량으로 

문항을 수정 · 보완하여 사용하였고, 점수가 높을수록 

간호리더십 요구도가 높음을 의미한다. 원 도구의 신

뢰도는 Cronbach’s alpha .96이었고, 본 연구에서의 신

뢰도는 .97이었다.

2) 3주기 간호리더십 프로그램 학습성과 평가체계 분석

4주기 ‘PO7. 개인과 전문직 발전을 위한 리더십을 

개발한다.’는 3주기 간호교육인증평가에서 제시하였던 

‘간호리더십의 원리를 비교분석한다.’와 ‘간호 팀 내 

리더십을 발휘한다.’를 통합한 학습성과로 3주기 학습

성과 평가체계를 분석함으로써 공통점이나 수정 · 보

완해야 할 부분들이 있는지 확인하기 위해 설문조사 

및 분석을 실시하였다. 평가체계 분석 항목은 간호리

더십 구성, 수행준거, 성취수준, 수행수준, 달성목표 

설정, 교과 및 비교과과정 연계, 평가주체, 평가도구, 

평가방법, 가중치 반영 여부, 최종평가 시기, 추가 달

성도 평가, 평가분석 주체, 개선구조, 성과 달성도 공

개 여부 및 공개 방법, 평가체계의 점검 주기 및 개선 

주기 등을 포함하였다.

3) 평가체계 개발 절차

프로그램 학습성과 평가체계 개발은 Zimmaro의 루

브릭 개발절차를 근거로 Kim 등[4]이 개발한 6단계 평

가체계 개발 절차를 기반으로 다음과 같이 진행하였

으며, Table 1에 제시하였다.

1단계 : 수행 준거 설정을 위한 핵심개념 결정

2단계 : 수행준거 및 수준, 성취수준, 교과목 연계 

설정

3단계 : 목표설정

4단계 : 평가시기, 방법, 도구, 루브릭 선정

5단계 : 분석 및 공개와 개선

6단계 : 프로그램 학습성과 평가체계 완성

3. 연구대상

본 연구는 간호리더십 함양을 위한 학습성과 평가

체계를 연구하기 위해 간호대학생, 간호교육자, 임상

간호사들을 대상으로 간호리더십의 핵심요소를 구조

화된 설문지를 통해 조사하였다. 연구대상 중 간호대

학생은 한국간호전문대학간호학부(과)장협의회에 소

속된 4개 간호교육기관의 간호학과에 재학 중인 120

명을 편의표집 하였으며, 이중 응답이 불량한 7개의 

설문지를 제외한 113부를 분석하였다. 간호교육자는 
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Modified

close

-the

-loop

Program outcomes

Meaning analysis Concept and definition of nursing leadership

Implementation

Implementation level Level 1, Level 2, Level 3

Performance criteria High, medium, low

Education curriculum Curriculum, extracurricular programs

Achievement goal Achievement goals according to performance level and achievement level

Evaluation
Evaluation method. assessment method, assessment tool, final evaluation 

Grade/Semester, evaluation subject, weighted

Analysis & Open Analysis subject, improvement structure, public method

CQI(continuous quality 

improvement)
System inspection cycle, improvement cycle, completion of evaluation system

Table 1. Modified Program Outcomes Assessment System

한국간호전문대학간호학부(과)장협의회에 소속된 대

학의 간호학과에 재직 중인 교수 35명을 편의표집 하

였으며, 최종 30부를 자료 분석에 사용하였다. 임상간

호사는 연구자들이 재직하고 있는 지역의 의료기관에 

재직 중인 현직 간호사를 대상으로 40명 편의표집 하

였으며, 이 중 설문의 응답 내용이 부실한 2부를 제외

한 38부를 분석에 사용하였다. 또한 3주기 간호리더십 

평가체계는 18개 대학의 평가체계를 수집하여 비교 

분석하였다.

4. 자료수집 방법 및 절차

본 연구의 대상자는 한국간호전문대학간호학부(과)

장협의회에 소속된 대학의 간호학생과 간호교육자, 

그리고 연구자가 소재한 지역 인근의 의료기관에 근

무하는 임상간호사들이었다. 자료수집은 2023년 5월 

15일부터 9월 30일까지 실시되었다. 연구자는 대상자

에 대한 윤리적 부분을 고려하여 연구의 목적과 설문

에 응답하는 방법을 설명하였다. 그리고 연구와 관련

한 개인의 비밀 보장과 설문조사의 자료와 결과는 연

구목적 이외에는 사용되지 않으며, 대상자가 원할 경

우 언제든지 연구 참여를 철회할 수 있고, 철회에 따

른 어떠한 불이익이 없음을 설명한 후 자료수집을 진

행하였다. 설문조사는 본 연구의 목적을 충분히 이해

하고, 연구 참여에 자발적으로 동의한 자에게 구조화

된 설문내용을 대상자 본인이 직접 읽고 응답하도록 

안내하였으며, 구글 URL로 작성하여 배부하고 회수

하였다. 최종 분석에 사용된 자료는 간호대학생 113

명, 간호교육자 30명, 임상간호사 38명, 간호교육기관 

18곳을 최종 분석하였다.

5. 자료분석

1) 대상자의 일반적 특성은 빈도와 백분율, 평균과 

표준편차로 제시하였다.

2) 예비간호사에게 요구되는 간호리더십의 중요요

소는 평균과 표준편차로 제시하였다.

3) 평가체계 비교분석은 수행준거, 핵심개념, 수행

수준, 목표, 평가도구, 분석, 개선 및 공지방법 등

으로 유목화하여 제시하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 대상자의 일반적 특성

간호대학생, 간호교육자, 임상간호사의 일반적 특

성은 Table 2에 제시하였다. 간호대학생의 일반적 특

성은 남성(8.8%) 보다 여성(91.2%)이 많았고, 평균나

이는 24.04(±7.03)세이며, 25세 미만이 81.5%로 가장 

많았다. 전공만족도는 ‘만족한다’가 59.3%, ‘매우 만족

한다’가 33.6%를 차지하여 대부분이 만족한 것으로 
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Categories Variables N % M±SD

Nursing 

students

(n＝113)

Gender Male 10 8.8

Female 103 91.2

Age(year) ≤25 92 81.5

24.04±7.0326-30 11 9.7

≥31 10 8.8

Satisfaction with major Highly satisfied 38 33.6

Satisfied 67 59.3

Dissatisfied 6 5.3

Highly dissatisfied 2 1.8

Volunteer hours ＜20 13 11.5

67.3±49.99
≥20, ＜50 34 30.1

≥50, ＜100 29 25.7

≥100 37 32.7

Leadership experience Y 82 72.6

N 31 27.4

Nursing 

educators

(n＝30)

Age(year) ＜50 14 46.7
49.67±16.55

≥50 16 53.3

Position Professor 3 10.0

Associate professor 12 40.0

Assistant professor 15 50.0

Teaching career(year) ＜10 8 26.7
11.32±4.51

≥10 22 73.3

Main subjects Adult nursing 9 30.0

Nursing management 6 20.0

Mental health nursing 5 16.7

Women's health nursing 3 10.0

Community nursing 3 10.

Child nursing 2 6.7

Others(basic nursing, etc.) 2 6.7

Clinical 

nurses

(n＝38)

Age(year) ＜50 12 31.6
50.32±6.15

≥50 26 68.4

Position Nursing department head 14 36.8

Middle management nurse 19 50.0

General nurse 5 13.2

Clinical career(year) ＜10 4 10.5

26.03±8.2610-19 2 5.3

≥20 32 84.2

Hospital size Advanced general hospital 19 50.0

General hospital 14 26.8

Clinics and nursing hospitals 3 7.9

Others 1 2.6

No response 1 2.6

Table 2. General Characteristics of Nursing Students, Nursing Educators, and Clinical Nurses
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Variables

Nursing students

(n＝113)

Nursing educators

(n＝30)

Clinical nurses

(n＝38)

M±SD M±SD M±SD

Responsibility 4.08±0.66 4.55±0.44 4.54±0.44

Self-direction 4.22±0.57 4.38±0.33 4.21±0.41

Self control 4.32±0.71 4.59±0.42 4.37±0.55

Major competency 4.43±0.64 4.40±0.68 4.21±0.58

Communication skills 4.05±0.80 4.77±0.50 4.82±0.46

Table 3. Key Elements of Nursing Leadership in Prospective Nurses as Required by Nursing Students, Nurse Educators, and 

Clinical Nurses

나타났다. 봉사시간은 100시간 이상이 32.7%로 가장 

많았고, 20시간 미만이 11.5%로 가장 적었다. 리더십 

경험은 72.6%에서 ‘있다’라고 응답하였다.

간호교육자의 일반적 특성은 평균연령이 49.67(±16.55)

세로 50세 이상이 53.3%이었으며, 직급은 조교수(50%), 

부교수(40%), 교수(10%) 순이었다. 교육경력은 평균 

11.32(±4.51)년으로 10년 이상(73.3%)의 경우가 10년 

미만(26.7%)보다 많았으며, 담당교과목은 성인간호학

(30%), 간호관리학(20%), 정신간호학(16.7%) 등의 순

으로 나타났다.

임상간호사의 일반적 특성은 평균연령 50.32(±6.15)

세로 50세 이상이 68.4%이었으며, 직급은 중간관리자

(50%), 간호부서장(36.8%), 일반간호사(13.2%) 순으로 

중간관리자가 가장 많은 수를 차지하였다. 임상경력

은 평균 26.03(±8.26)년으로 20년 이상이 84.2%로 가

장 많았고, 10년 미만이 10.5%로 가장 적었다. 근무하

는 병원의 규모는 상급종합병원(50%)이 가장 많았고, 

그 다음은 종합병원(26.8%)이 차지하였다.

2. 간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요구하는 

예비간호사 간호리더십의 핵심요소

간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요구하는 

예비간호사의 간호리더십에 필요한 핵심요소에 대한 

응답결과는 Table 3에 제시하였으며, 집단별로 우선순

위가 다르게 나타났다. 간호대학생은 전공역량(4.43±0.64)

이 가장 높은 점수를 보인 반면, 소통능력(4.05±0.80)

은 가장 낮은 점수를 나타내었다. 간호교육자와 임상

간호사는 소통능력(각각 4.77±0.50, 4.82±0.46)이 가장 

높았고, 가장 낮은 요소는 간호교육자에서는 자기주

도성(4.38±0.33), 임상간호사에서는 자기주도성(4.21±0.41)

과 전공역량(4.21±0.58)으로 나타났다.

3. 3주기 간호리더십 프로그램 학습성과 평가체계 

분석 결과

리더십 관련 기존 3주기 평가체계를 분석한 결과는 

Table 4에 제시하였다. 리더십만으로 단일 PO를 구성

한 평가체계를 적용하는 경우가 77.8%로 대부분이었

고, 4개 대학에서는 다른 개념을 함께 포함하고 있었

다. 수행준거(Performance criteria)는 대부분 제시하고 

있었으며, 1개를 제시하는 경우가 50%로 가장 많았

고, 수행준거를 제시하는 않는 경우도 있었다. 성취수

준(Achievement level)은 대부분 3수준으로 설정하는 

경우(38.9%)가 가장 많았고, 설정하지 않는 경우도 

33.3%로 나타났다. 수행수준(Implementation level)은 1

개교를 제외한 모든 대학에서 설정하고 있으며, 수준

을 상, 중, 하 3개 수준으로 설정하는 경우가 대부분

(94.4%)이었다. 달성목표는 80%가 ‘중’ 수준 이상을 

달성하는 것을 목표로 설정한 경우(44.4%)가 가장 많

았고, 70%가 ‘중’ 수준 이상을 달성하는 것을 목표로 

설정한 경우(38.9%)가 뒤를 이었다. 교과과정과 비교

과과정을 모두 연계하여 평가체계를 구성한 경우

(94.4%)가 대부분이었으며, 연계된 교과목은 대부분 

전공필수(83.3%)인 것으로 나타났다. 평가시행에 대

한 응답 결과에서는 간접평가와 직접평가를 병행하는 
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Characteristics Categories N %

Leadership-related program 

outcomes(PO)

Single configuration with leadership only 14 77.8

Consists of various concepts including leadership 4 22.2

Number of performance 

criteria

No 2 11.1

Yes 1 9 50.0

2 3 16.7

3 2 11.1

4 2 11.1

Achievement level No 6 33.3

Yes 1 1 5.6

2 4 22.2

3 7 38.9

Implementation level No 1 5.6

Yes(high, medium, low) 17 94.4

Achievement goals No 1 5.6

60% of the total number of people are at 'medium' level or higher 1 5.6

70% of the total number of people are at 'medium' level or higher 7 38.9

80% of the total number of people are at 'medium' level or higher 8 44.4

90% of the total number of people are at 'intermediate' level or higher 1 5.6

Curriculum/extra-curricula 

course linkage

Link to curriculum 1 5.6

Both courses are linked 17 94.4

Linked subjects Liberal arts 1 5.6

Major and other required subjects 2 11.1

Required major subjects 15 83.3

Evaluation method No evaluation 1 5.6

Indirect evaluation 1 5.6

Direct evaluation 7 38.9

Indirect and direct evaluation 9 50.0

Evaluation subject Professor in charge of PO-related subjects 14 77.8

PO-linked subject professor, extracurricular manager professor, student 2 11.1

PO-linked professor in charge of subject and professor in charge of extracurricular subject 1 5.6

Student 1 5.6

Evaluation measurement Other assessments, including exams 6 33.3

Test 4 22.2

Report 4 22.2

Portfolio 2 11.1

Self-assessment survey 1 5.6

Other assessments other than exams 1 5.6

Evaluation tool Leadership report 8 44.4

Other assessments, including related subject exams 5 27.8

Related subject tests 2 11.1

Graduation exam 1 5.6

Case report 1 5.6

Portfolio 1 5.6

Weighted No weighting 11 61.1

Weighting is reflected according to contribution 7 38.9

Final evaluation grade /

semester

4/2 13 72.2

4/1 2 11.1

Accumulated for all grades 3 16.7

Additional achievement 

evaluation

Evaluate only PO achievement 13 72.2

Achievement evaluation including PO and CO 5 27.8

Analysis subject Learning outcomes related committee 10 55.6

Professor in charge of subject or extra-curricular 3 16.7

No subject of evaluation analysis 3 16.7

Learning outcomes committee and student support committee 1 5.6

Curriculum-related committee 1 5.6

Table 4. Leadership-related PO Evaluation System Analysis (N＝18)
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Characteristics Categories N %

Improvement structure Improvement of learning outcome evaluation system 5 27.8

Analysis of non-achievers and feedback 3 16.7

Curriculum reorganization, improvement of learning outcome evaluation system, analysis 

and feedback of non-achievers
3 16.7

No improvement structure is presented 2 11.1

Subject CQI 2 11.1

Improvement of learning performance evaluation system, analysis and feedback 

of non-achievers, subject CQI
1 5.6

Analysis and feedback of non-achievers, subject CQI 1 5.6

Curriculum reorganization, improvement of learning outcome evaluation scale, subject CQI 1 5.6

Public or not Open 14 77.8

Not disclosed 2 11.1

Not presented 2 11.1

Public method Post on homepage 6 33.3

Department faculty meeting 5 27.8

Not disclosed 4 22.2

Post on homepage and department faculty meeting 2 11.1

Internal management system posting 1 5.6

System inspection cycle Every 1 year 15 83.3

Not checked 2 11.1

Not presented 1 5.6

System improvement cycle Every 4 year 6 33.3

Not presented 5 27.8

Every 1 year 4 22.2

Every 5 year 1 5.6

If necessary 1 5.6

No improvement 1 5.6

Table 4. (continued)

경우가 50.0%로 가장 많았고, 직접평가만 시행하는 

경우도 38.9%를 차지하였다. 평가주체는 PO와 연계된 

교과 담당교수인 경우가 77.8%로 가장 많았으며, 평

가방법은 리더십 보고서(44.4%), 관련 교과목 시험을 

포함한 평가(27.8%) 순이었다. 최종 평가는 대부분 4

학년 2학기(72.2%)에 진행하였고, 평가분석 주체는 학

습성과 관련 위원회(55.6%)가 가장 많았다. 개선구조는 

학습성과 평가체계 개선, 미달성자 분석 및 피드백, 

교육과정 개편, 교과목 CQI(Continuous Quality Improvement) 

등 다양한 방법으로 이루어지고 있었다. 달성도는 대

부분(77.8%) 공개하고 있었으며, 공개방법은 학과홈

페이지 게시(33.3%), 학과 교수회 공개(27.8%), 홈페이

지와 교수회 공개(11.1%), 관리시스템에 게시(5.6%) 

등이었고, 공개를 하지 않는 경우(22.2%)도 있었다. 평

가체계 점검은 대부분 1년마다 점검(83.3%)하고 있었

으며, 개선주기는 4년마다(33.3%), 1년마다(22.2%), 필

요시마다(5.6%) 개선한다는 결과가 도출되었다.

4. 간호리더십 프로그램 학습성과(PO) 평가체계 모델 

제시

간호대학생, 간호교육자, 임상간호사를 대상으로 조

사한 간호리더십 분석결과와 기존에 개발된 3주기 간

호리더십 프로그램 학습성과 평가체계를 분석한 결과

를 기반으로, 본 연구에서 개발한 간호리더십 프로그

램 학습성과 평가체계 모델은 Table 5에 제시하였다.

프로그램 학습성과는 4주기 한국간호교육평가원이 

제시한 ‘개인과 전문직 발전을 위한 리더십을 개발한

다.’를 기반으로 정의와 개념을 분석하였다. 한국간호

교육평가원이 제시한 8개의 PO 특성에 따른 구분 중 

간호리더십은 ‘7. 전문성과 리더십’ 범주에서 4개의 

하위 역량 즉, ‘7.1. 자아 성찰을 통하여 전문직 역량을 

개발한다.’, ‘7.2. 리더십을 개발한다.’, ‘7.3. 의사결정

과 행동에 영향을 미치는 요인을 확인한다.’, ‘7.4. 간

호전문직 발전을 위한 활동에 참여한다.’ 역량을 포함

하고 있다. 하위 역량은 간호교육 프로그램 이수를 통
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Program outcome Develop leadership for personal and professional development

Meaning analysis Nursing leadership in prospective nurses implies the development of leadership through 

self-reflection, identifying factors influencing decision-making and actions, and participation in 

activities for the advancement of the nursing profession, thereby fostering personal growth and 

professional development

Implementation level Level 1(Basic) Understand nursing leadership and recognize the importance and necessity of 

qualifications as a leader

Level 2(Enhanced) Acquire the techniques by nursing leadership properties and carry out activities 

to build qualifications as a leader

Level 3(Advanced) Evaluate and analyze whether nursing leadership is appropriately used in a 

given situation, improve the result, and apply it to other situations

Performance criteria High Excellent ability to achieve goals for personal growth and professional 

development using nursing leadership

Medium Appropriate ability to achieve goals for personal growth and professional 

development using nursing leadership

Low Lack of ability to achieve goals for personal growth and professional 

development through nursing leadership

Education curriculum Curriculum Nursing leadership is operated and evaluated by reflecting it in the learning 

goals of related subjects

Extracurricular 

programs

Nursing leadership is operated and evaluated by reflecting it on the goals of 

the extracurricular course

Achievement goal 80% of all citizens have achieved 'medium' level or higher or 70% of all citizens have achieved 

'medium' level or higher

Evaluation method Evaluate using direct or indirect evaluation methods, or a hybrid method combining the two

Assessment method Evaluation through tests, reports, portfolios, self-evaluation surveys, time and frequency of 

leadership activities, etc.

Assessment tool Evaluation through test papers, evaluation scorecards, questionnaires, observation checklists, etc.

Final evaluation grade /

semester

Final evaluation in the graduation semester by accumulating all semesters and grades

Evaluation subject Evaluated by the professor in charge of the leadership-related course or comparative course

Weighted No weights reflected, or weight is reflected according to contribution

Analysis subject Conduct analysis of evaluation results centered on learning outcome committees and professors in 

charge of related subjects or extracurricular subjects

Improvement structure Reflected in improving the learning performance evaluation system, analysis and feedback of 

non-achievers, curriculum reform, and subject CQI, etc.

Public method Results are posted on the website, department faculty meetings, and internal management system 

according to member requests and agreements

System inspection cycle Annual evaluation system inspection

Improvement cycle Improvement of evaluation system every 1 to 4 years

Table 5. Evaluation System Model of Nursing Leadership Program Outcome

해 졸업 시점에 달성할 것으로 기대되는 지식 ․ 기술 ․
태도 등의 행동 특성을 프로그램 학습성과별로 구체

화하여 제시한 하위 역량을 의미한다. 따라서 간호리

더십이라는 프로그램 학습성과를 달성하기 위해 간호

학생은 자아 성찰, 의사결정과 행동에 영향을 미치는 

요인 확인, 간호전문직 발전을 위한 활동 참여 등을 

통해 리더십을 개발하고 개인적인 성장과 전문성을 

발전시켜야 한다.
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수행수준은 간호리더십을 이해하고 인식하는 수준

을 Level 1(기초)로, 기술을 습득하고 자질을 갖추기 

위한 활동을 수행할 수 있는 수준을 Level 2(향상), 상

황에 맞게 적절하게 적용할 수 있는 수준을 Level 3(심

화)으로 도출하였다. 교과과정과 비교과과정 중 필요

한 과정에 연계하여 학습목표를 반영하도록 제시하였

으며, 간호리더십은 인지적, 정의적, 심동적 영역이 함

께 이루어져야 하는 능력으로 교과과정뿐만 아니라 

비교과과졍을 연계하여 지식, 기술, 태도를 평가하여

야 한다. 또한 간호대학생은 전공역량을 가장 중요한 

핵심요소로 생각하고 있는 것과 연계하여 간호리더십

의 요소 중 전공역량을 연계하여 평가할 수 있도록 해

야 한다.

학습성과 달성도에는 달성수준과 달성목표를 포함

하였으며, 달성수준은 간호리더십을 활용하여 개인의 

성장과 전문성 발전을 위한 목표를 달성할 수 있는 능

력이 탁월한 경우 ‘상’, 적당한 경우 ‘중’, 부족한 경우 

‘하’로 정의하였다. 달성목표는 전체 인원 중 80%(또

는 70%) 이상이 ‘중’ 수준 이상 달성을 목표로 선정하

여 최소 필수 달성 목표를 선정하였다.

학습성과 성취도 평가에는 평가방식과 평가도구, 

평가시기, 평가주체, 평가결과 분석 등을 포함하였고, 

평가방식은 직접 또는 간접 평가방식을 사용하거나, 

두 가지 방식을 결합한 하이브리드 접근법을 평가를 

제시하였다. 평가방법은 시험, 보고서, 포트폴리오, 자

가평가 설문, 리더십 활동 시간 및 횟수 등 리더십을 

반영할 수 있는 다양한 평가를 제시하였다. 평가도구

는 이론적인 지식을 평가할 수 있는 시험지, 평가 점

수표, 설문지 등과 통합적 사고를 바탕으로 실행 능력 

등을 평가할 수 있는 관찰 체크리스트 등의 도구를 활

용할 수 있다. 평가시기는 최종 4학년 2학기(졸업학

기)에 평가하되 저학년부터 고학년까지 교과 및 비교

과에 연계된 리더십 프로그램에 참여한 누적성과를 

반영하여 최종 평가하는 것을 제시하였다. 평가주체

는 리더십 PO를 연계한 교과 또는 비교과과정을 담당

하는 교수가 시행하고, 평가 점수를 그대로 반영하는 

것을 기본으로 하되, 필요에 따라 점수의 기여도를 반

영하여 가중치 적용이 가능하다. 성취도 평가 결과에 

대한 분석은 통합 분석이 가능한 학습성과 관련 위원

회 또는 연계 교과나 비교과 담당교수 중심으로 평가

결과 분석을 시행할 수 있다.

프로그램 학습성과와 교육목표 달성정도의 평가 및 

분석과 피드백을 통한 품질개선이 지속적으로 이루어

져야하며, 학습성과 평가체계 개선뿐만 아니라 미달

성자 분석 및 피드백, 교육과정 개편, 교과목 CQI 등

을 통해 차기 교육에 반영하여야 한다. 분석결과와 달

성도 등은 구성원의 요구와 합의를 거쳐 홈페이지, 학

과 교수회의, 내부 관리시스템 등에 게시할 수 있다. 

평가체계는 매년 졸업생을 대상으로 도출된 결과를 

토대로 점검하여야 하며, 짧게는 1년 길게는 4년마다 

평가체계 개선을 통해 지속적인 질 개선이 필요하다.

Ⅳ. 논 의

본 연구는 한국간호교육평가원에서 제시한 프로그

램 학습성과 중 ‘PO7. 개인과 전문직의 발전을 위한 

리더십을 개발한다.’에 대한 학습성과 달성도를 평가

하기 위한 평가체계를 개발하고자 시도되었다.

한국간호교육평가원은 기존 3주기 간호교육인증평

가 프로그램 학습성과 중 ‘PO9 간호리더십의 원리를 

비교분석한다.’와 ‘PO10 간호 팀 내 리더십을 발휘한

다.’의 두 가지 PO에 대한 기준과 성과 분석을 통해 4

주기 인증평가의 프로그램 학습성과를 ‘PO7 개인의 

전문직 발전을 위한 리더십을 개발한다.’로 통합하였

다. 이는 간호리더십이 다양한 측면에서 지속적으로 

변화하고 있으며, 이론과 실무, 교육현장과 임상현장

에서 개인과 조직에 큰 영향을 미치고 있음을 의미하

고 있다. 따라서 간호 이론과 실무, 교육현장과 임상

현장을 대변하는 간호대학생, 간호교육자, 임상간호

사를 대상으로 이들이 인지하고 있는 간호리더십을 

확인하여 평가체계를 제시한 본 연구는 예비 간호사

인 간호대학생 개인과 간호대학 및 임상간호 조직이 

필요로 하는 간호리더십을 개발하고 평가하는데 기초 

자료로 활용이 가능할 것이다.

간호리더십은 개인의 자아존중감, 회복탄력성, 전
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공만족도, 문제해결능력 등을 향상시키며, 이직률 감

소와 재직기간 증가 등 개인의 발전과 더불어 조직의 

성과를 향상시키고, 환자의 안전과 질 높은 의료 서비

스 제공을 위한 전략을 개발하고 실행하는 데 중요한 

역할을 한다. 따라서 예비간호사인 간호대학생 개인

의 리더십과 전문직 발전을 위한 조직의 리더십을 개

발하는 것은 무엇보다 중요하다고 할 수 있다. 이에 

변화하는 간호리더십에 대한 교육의 다양한 측면을 

고려하여 평가체계에 반영하였으며, 이러한 결과는 

교육 커리큘럼 개발 및 개선에 유용한 정보를 제공할 

수 있을 것으로 기대한다.

간호리더십 관련 연구는 지속적으로 시행되어 왔으

며, 최근에는 간호사의 리더십 스타일과 직무 만족도, 

직무스트레스, 이직 의도 등에 관한 연구[11] 등이 진

행되고 있다. 간호사가 지각한 간호 관리자의 리더십

과 조직의 유효성에 관한 연구[12]에서는 간호 관리자

의 리더십이 간호사들에게 비전 제시와 동기를 부여

하고, 지적인 측면의 자극을 주면서 리더십을 발휘할 

때 조직의 성과 향상을 가져올 수 있다고 하였다[13]. 

특히, 간호리더십은 리더가 조직구성원들에게 이상과 

비전을 제시하고 개별적 배려와 지적 자극을 통해 문

제를 해결하도록 구성원의 창의력을 격려하고[14], 간

호사의 긍정심리를 높이며[15], 이직의도를 낮출 수 

있다[11, 16, 17]. 따라서 대학에서는 간호리더십 평가

체계를 마련하여 학습성과 성취목표나 성취수준 등을 

제시하고, 평가를 시행하여 결과를 피드백하는 것은 

리더인 간호교육자뿐만 아니라 간호학생 개인과 조직

에 긍정적인 영향을 미치게 된다. 결국 간호학생들은 

학교현장에서 리더십 교육 및 활동을 통해 개인과 조

직의 리더십을 성취하고, 성취된 리더십은 향후 임상

현장에서 직무 만족과 이직률 등에 긍정적인 영향을 

미치는 선순환체계가 확립될 수 있다.

리더십 능력을 향상시키기 위한 교육과 트레이닝 

프로그램의 효과와 중요성에 대한 연구에서 학습자가 

주도적으로 선정한 과제와 행동을 통해 학습할 수 있

도록 설계된 액션러닝 학습법 적용으로 간호학과 학

생의 셀프리더십이 향상되었고[18], 전공교과목에 창

의적 교수법을 적용한 연구에서도 간호학생의 셀프리

더십이 향상되었다는 연구 보고[19]는 교수학습법이 

리더십에 영향을 미친다는 결과를 보여준다. 셀프리

더십은 자기 자신에게 영향을 미쳐 스스로를 자율적

으로 움직이도록 하는 힘으로[20], 간호 실무현장에서 

발생하는 다양한 문제를 해결하는 과정에서 셀프리더

십이 작용하며[21], 셀프리더십을 통해 과업에 대한 

자신의 정신, 신체, 사회적 능력을 증진시켜 스스로 

성과지향적인 사람으로 키울 수 있다[22]. 결국 간호

학생의 리더십 향상을 위해 자발적 참여가 가능한 교

수학습법을 적용하여 다양한 문제를 스스로 해결하는 

과정을 통해 성과를 도출하는 것이 필요하다. Kim[23]

은 간호대학생의 셀프리더십이 간호학 전공만족도 정

도를 향상시키는 긍정적인 영향을 미친다고 보고하였

는데, 이는 본 연구에서 간호대학생의 간호리더십에 

필요한 핵심요소 1순위로 파악된 전공역량 리더십 향

상과도 연관되는 결과이다. 전공만족도는 이직률 감

소와 재직기간 증가에도 영향을 미치기 때문에 매우 

중요한 의미를 지니며, 간호교육에서 셀프리더십 향

상을 위한 필수 교과목에 연계하여 학습자 주도의 과

제 수행 및 참여와 평가를 진행하는 것은 전공역량을 

향상시키고, 간호리더십 향상을 도모할 수 있다. 

간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요구하는 

간호리더십의 핵심요소에 대한 분석결과에서 나타난 

집단별 우선순위의 차이는 학교현장과 임상현장에서

의 상황과 환경 등 다양한 측면을 고려해볼 필요가 있

음을 시사한다. 간호대학생은 전공영역에서 다양한 

문제와 상황을 해결하는 과정을 통해 리더십이 발휘

된다는 것을 인지하고 있음을 알 수 있다. 반면, 소통

능력은 가장 낮은 점수를 나타내었는데 이는 리더십

의 요소 중 전공역량, 자기통제, 자기주도성과 대비하

여 상대적으로 낮은 점수이긴 하지만 4점이 넘는 점

수임을 감안했을 때 소통능력도 책임감 못지않게 중

요하다는 것을 보여주는 결과이다. 간호학생의 의사

소통능력과 셀프리더십은 양의 상관관계를 보인 연구

결과[24, 25]에서 의사소통능력이 셀프리더십에 영향

을 미치고, 더 나아가 학업 성취도를 향상시키는 것으

로 나타나 다양한 경험을 통해 의사소통능력과 리더

십을 향상시키는 것이 필요하다고 할 수 있다. 간호학
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생이 전공능력을 기본적으로 갖추어야 임상현장에서 

이를 적용하여 자신감을 얻게 되고, 대상자 및 동료와

의 원활한 소통도 가능할 것이다. 간호대학생과 다르

게 간호교육자와 임상간호사는 소통능력을 우선으로 

생각하고 있고, 자기주도성과 전공역량은 상대적으로 

중요도가 낮다고 평가하고 있다. 이는, 최근에 자기주

도적 학습이 간호학에서도 확대되고 있지만 많은 수

업 분량과 학생수 대비 인력 및 환경 등의 인프라는 

부족한 상황으로, 학습자 위주의 강의보다는 일방적

인 강의식 교육이 아직 주를 이루고 있어 향후에는 다

양한 방법을 통한 학생 참여가 가능한 수업 방식과 평

가가 적용되어야 할 것이다. 간호대학생의 전공능력

은 교육과 훈련을 통해서 일정수준 성취가 가능하고, 

기본적인 능력은 갖추어졌다고 여겨지나, 현장에서 

실제 간호사로 독립적인 업무를 진행할 경우 의료진 

및 대상자와 보호자 등 다양한 인간관계 속에서 소통

의 문제로 인한 업무의 어려움이나 이직 등을 경험하

는 경우가 많은 것으로 파악된다. 따라서 연구결과에

서 나타난 공통적으로 요구되는 핵심요소에 대한 집

중 교육 및 훈련을 시행하고, 교육현장과 임상현장에

서 차이가 나는 요소는 다양한 상황과 환경을 제공하

여 격차를 줄이는 노력이 필요할 것이다.

연구결과를 바탕으로 간호리더십 증진을 위한 교육 

커리큘럼에서 학년별 교과 및 비교과, 이론과 교내․외 

실습 등에 간호리더십 학습성과 평가체계 안에 프로

그램을 연계하여 제시하였다. 프로그램 학습성과 평

가체계 내에 시험, 과제 등을 전공교과와 연계하여 평

가하고, 개인과제와 팀과제를 적절하게 반영하여 개

인 리더십뿐만 아니라 팀 내 의사소통 증진을 통한 전

문적 리더십을 발전시킬 수 있다. 또한 리더십 프로그

램 참여 등을 통해 개인 리더십역량 뿐만 아니라 의사

소통을 증진시킬 수 있는 방법을 적용할 수 있다. 교

육과정에서 간호리더십을 향상시키기 위한 연계 방법

은 다양하며, 실제 리더십 경험 제공, 리더십 워크숍 

및 세미나, 멘토링 프로그램, 리더십 관련 케이스스터

디, 피드백 및 자기 평가 등을 활용할 수 있다. 교과외 

교육과정에서 간호리더십을 향상시키기 위한 연계 방

법은 간호학생 조직 활동, 자원봉사 활동, 리더십 트

레이닝 캠프, 연구 프로젝트 참여, 해외 교류 프로그

램 참여 등 다양하며, 교과외 활동은 학생들의 리더십 

능력뿐만 아니라, 전반적인 간호 능력과 전문성, 그리

고 글로벌 감각을 키우는 데도 큰 도움을 줄 수 있다. 

최근 디지털화와 기술의 발전에 따라, 기술을 활용

한 리더십 방식이나 리더십 교육 방법에 대한 연구도 

진행되고 있는데[26], 간호대학생의 서비스 디자인 기

반 간호관리학실습(텍스트 네트워크 분석의 적용 연

구)에서 학습성과를 연계한 결과 학생들은 서비스 디

자인 기반 실습 경험을 통해 팀원과의 협력을 통해 창

의적으로 문제를 해결하고, 리더십 관련 학습성과 달

성이 촉진된다고 보고하였다. 따라서 변화하는 간호

현장을 반영한 디지털 기반의 교과 또는 비교과 과정

에 연계한 리더십 성과체계를 개발하고 이를 반영할 

필요가 있다. 또한 Song[26]의 연구에서는 수행준거별 

평가 루브릭 설정에 초점을 맞추어 개발하였는데, 본 

연구에서는 기존의 리더십 평가체계가 마련되어 있

고, 리더십의 정의와 개념에 따라 유연하게 적용될 필

요가 있어 루브릭을 제시하지는 않았다. 간호리더십 

프로그램 학습성과 평가체계는 기존의 프로그램 학습

성과 평가 결과를 분석하고, 분석 결과에 대한 피드백

을 통해 지속적인 개선이 이루어져야 하며, 개선과정

을 통해 변화하는 보건의료 환경에 대처하여 교육현

장에서 예비간호사인 간호대학생의 리더십 역량을 향

상시키는데 기여할 수 있을 것이다. 개선 체계에는 성

과 분석주체, 공개방법과 점검 및 개선주기를 제시하

였는데 성과분석은 평가체계의 개선 이력을 파악하고 

연속성을 유지하여 시계열적으로 분석할 수 있도록 

주체를 명확하게 하는 것이 필요하다. 분석결과와 달

성도 등을 구성원들이 공유하고 향후 개선방안에 대

해 인지하는 것은 공통된 학습성과 평가체계를 유지

하기 위한 매우 중요한 과정이다. 또한 점검 결과와 

대학의 인증평가 시기, 장단기 교육목표 변경 등을 바

탕으로 개선 요구도를 파악하고, 지침이나 규정에 따

라 정기적인 점검과 긴급 및 영향요인 발생시 수시 점

검을 진행하여 근거에 기반한 점검 및 개선을 진행하

여야 한다.
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Ⅴ. 결론 및 제언

본 연구에서는 간호학 학사학위 교육과정을 통해 

프로그램 학습성과를 달성하고, 이를 통해 리더십을 

갖춘 예비간호사를 배출하기 위한 간호리더십 프로그

램 학습성과 평가체계를 제시하였다. 간호교육현장과 

임상현장에서 요구되는 리더십의 차이를 줄이기 위해 

간호대학생, 간호교육자, 임상간호사가 요구하는 예

비간호사의 리더십 확인과 기존 간호교육에서 활용하

고 있는 리더십 학습성과 평가체계를 분석하여 강점

을 반영하고, 개선점을 보완하여 예비간호사의 리더

십 함양에 적합한 학습성과 평가체계를 제시하였다. 

이는 예비간호사의 간호리더십의 주요 요인을 반영한 

평가체계를 제공함으로써 간호리더십 교육의 실천적 

근거를 제공할 수 있을 것이다. 본 연구의 결과를 바

탕으로 간호 교육과 실무에서 간호리더십을 개발하고 

평가하는 데 유용한 정보를 제공하고, 간호리더십을 

반영한 학습성과 평가체계 안에서 학습목표를 성취해 

갈 때 간호리더십을 갖춘 예비간호사 육성에 도움이 

될 수 있을 것으로 기대한다.

본 연구의 제한점은 연구대상인 간호대학생, 간호

교육자, 임상간호사를 편의표집하여 연구결과를 일반

화하는데 제한이 있으며, 간호리더십의 핵심요소에 

대한 분석결과에서 집단별로 다른 요소가 강조되어 

향후 간호리더십 교육에서 대상자의 특성, 교육환경 

등 다양한 측면을 고려할 필요성이 있다. 또한 평가체

계에 초점을 두어 평가방법과 평가도구에 대한 자세

한 기준 및 내용은 도출하지는 못하였다.

이에 다음과 같은 후속 연구를 제언한다. 첫째, 대

상자의 일반적 특성에서 간호대학생의 특성은 여성이 

대다수를 차지하고 있어 성별에 따른 간호리더십의 

영향이 있을 수 있으므로 향후 이에 대한 연구가 필요

하다. 둘째, 간호교육자와 임상간호사의 경력이 예비

간호사와 신규 간호사의 리더십을 반영하기 위해 경

력이 짧은 신규간호를 포함한 연구가 필요하다. 셋째, 

개인과 전문성 신장을 위한 리더십 프로그램 학습성

과를 제대로 측정하기 위한 평가방법과 평가도구 개

발에 대한 연구를 제언한다.
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