
한국간호연구학회지 뺷별책뺸 제8권 제3호 2024년 9월
The Journal of Korean Nursing Research

Vol. 8, No. 3, September. 2024

호스피스 교육프로그램이 교육참여자의 죽음 두려움과 

호스피스 인식에 미치는 효과

이은영1 ․ 전혜원2

1가톨릭꽃동네대학교, 조교수 ․ 2가톨릭꽃동네대학교, 교수

Effects of a Hospice Education Program on Fear of Death and Perception of 
Hospice in Educational Participants

Eun Young Lee1 ․ Hye-Won Jeon2

1Catholic Kkottongnae University, Assistant Professor
2Catholic Kkottongnae University, Professor





교신저자 : Hye-Won Jeon / (28211) 133, Sangsam-gil, Heondo-myeon, Seowon-gu, Cheongju-si, Chungcheongbuk-do,  Republic of Korea
Tel : ＋82-43-270-0134, Fax : ＋82-43-270-0165, E-mail : hwjeon@kkot.ac.kr
접수일 : 2024.05.22 / 수정일 : 2024.06.10 / 게재확정일 : 2024.06.13

호스피스 교육프로그램이 교육참여자의 죽음 두려움과 

호스피스 인식에 미치는 효과

이은영1 ․ 전혜원2

1가톨릭꽃동네대학교, 조교수 ․ 2가톨릭꽃동네대학교, 교수

Effects of a Hospice Education Program on Fear of Death and Perception of 
Hospice in Educational Participants

Eun Young Lee1 ․ Hye-Won Jeon2

1Catholic Kkottongnae University, Assistant Professor
2Catholic Kkottongnae University, Professor

Abstract

Purpose : This study aimed to assess the effects of a hospice education program on fear of death and perception 
of hospice in adults. Methods : A one-group pretest-posttest design was used. A total of 30 adults participated 
in the hospice education program for 32 hours and completed the pre- and post-tests. Descriptive statistics, in-
dependent t-test, and paired t-test were performed using SPSS version 29. Results : Participants reported a de-
crease in fear of death after the hospice education program, although the difference was not significant (t＝1.68, 
p＝.106). However, there was a significant improvement in the perception of hospice in the post-test compared 
with the pre-test (t＝-3.80, p＝.001). Conclusion : A hospice education program can be effective in improving 
the perception of hospice for adults. Therefore, such programs should be offered widely to improve awareness 
and knowledge about hospice.
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

고령화가 지속되면서 삶의 질과 관련된 품위 있는 

죽음(well-dying)에 관한 관심이 높아지면서 연명의료

에 부정적인 경향이 있고 대부분 가정이나 호스피스

에서 삶을 마무리하기를 원하고 있다[1]. 품위 있는 죽

음을 맞을 수 있는 환경의 제공이라는 관점에서 호스

피스에 대한 시각이 달라지고 있다. 호스피스는 회복 

가능성이 없는 말기 환자의 남은 삶을 보다 의미 있고 

풍요롭게 정리할 수 있도록 환자와 가족들에게 신체

․ 사회 ․ 심리 ․ 영적 돌봄을 제공하는 서비스이다[1, 2]. 

신체적 증상을 조절하여 고통을 완화하며 심리 ․ 사회

․ 영적 어려움을 평가하고 치료하여 삶의 질을 극대화

하는 것을 도와준다[2]. 환자와 가족을 돌보기 위해 다

학제적 팀 접근으로 활동이 이루어지며 팀 구성은 의

사, 간호사, 사회복지사, 성직자, 자원봉사자들이 포함

된다[1]. 그중에도 호스피스 병동에서 환자와 가족들

을 돕는 자원봉사자들은 가장 극한 상황에서 환자와 

가족들을 지원하고 있다[3-5].

죽음은 모든 인간이 필연적으로 맞게 되는 중대하

면서도 자연적이고 정상적인 삶의 한 과정이다[6]. 인

간에게 죽음은 필연적 사실이지만 언제 죽을지 어디

서 어떻게 죽을지 누구도 알 수 없기에 인간은 죽음 

그 자체 또는 죽어가는 과정, 죽음 후에 어떻게 되는

지, 타인의 죽음과 죽어가는 과정에 대해 전반적으로 

두려움, 불안, 거부, 회피 등의 부정적 감정을 느끼게 

된다[7]. 그러나 인생의 마지막 발달과업으로 죽음을 

회피하기보다는 죽음에 직면하여 지나온 인생을 정리

하고 마무리하면서 삶의 일부분으로 죽음을 겸허히 

받아들인다면 자신의 죽음이나 타인의 죽음에 대하여 

덜 불안해할 수 있다[8, 9]. 따라서 삶과 죽음에 대한 

성인 대상 교육이 필요하다. 개인의 죽음에 대한 태도

는 그 개인이 죽음과 관련된 업무를 수행하거나 임종

과 관련된 돌봄 및 간호 서비스를 제공하는 경우 실제

로 제공되는 서비스의 질에 영향을 미칠 수 있다[10]. 

죽음을 어떻게 해석하고 반응하느냐에 따라 본인은 

물론 가족과 환자들에게도 큰 도움이 될 것이다 [11]. 

자원봉사자의 죽음에 대한 태도가 부정적이거나 인식 

수준이 낮으면 환자와 죽음 관련 대화를 나누는 것이 

두렵고 환자와 가족들의 죽음에 대한 태도에 부정적 

영향을 줄 수 있다[12]. 죽음에 대한 부정적 태도는 호

스피스 자원봉사 활동 자체를 부담과 두려움으로 만

들어 봉사 활동에 대한 만족도가 저하될 수밖에 없고 

소진으로 이어지게 된다[13, 14]. 또한, 호스피스 봉사

자들의 죽음에 대한 태도는 호스피스 자원봉사 활동

을 지속하게 하는 중요한 요인이 된다[10].

호스피스에 대한 인식은 호스피스에 대한 이해와 

태도로써 호스피스 정의와 철학, 호스피스 대상자, 호

스피스 서비스 내용 등에 관한 인식을 말한다. 호스피

스에 대한 잘못된 인식은 호스피스를 죽으러 가는 곳

이라고 인식하여 호스피스 서비스를 제공하는데 장애 

요인이 될 수 있다[15]. 지난 2016년에 호스피스 완화

의료 및 임종과정에 있는 환자의 연명의료 결정에 관

한 법률이 제정되었으며, 2018년 2월부터 본격적으로 

호스피스 완화의료 사업이 시행되었으나 실제 암 사

망자 중에 호스피스 이용자는 2018년 22.9%, 2019년 

24.3%, 2020년 23.0%, 2021년 23.2%, 2022년 24.2%로 

답보 상태이다[16]. 낮은 호스피스 이용율은 일반인들

의 호스피스에 대한 인식과 관련이 있으므로[1, 8, 17], 

환자의 품위 있는 죽음과 가족의 고통 경감을 위해 호

스피스에 대한 홍보와 인식 확산을 위한 노력이 필요

하다[17]. 호스피스 자원봉사자는 말기 환자와 가족을 

돕는 사람으로서 의료적 행위를 제외한 환자의 총체

적인 욕구를 폭넓게 돌봐줄 수 있으므로 호스피스 대

상자에게 실제적인 도움을 줄 수 있다. 그러므로 호스

피스 자원봉사 활동을 하기 전에 호스피스에 대한 올

바른 인식을 갖출 필요가 있다. 선행연구에서 일반 성

인을 대상으로 호스피스 교육프로그램을 적용한 결과 

호스피스 인식 정도에서 통계적으로 유의한 차이가 

있었다[17]. 또한, 요양보호사 교육생을 대상으로 한 

연구에서도 교육 전후 호스피스 인식 정도는 통계적

으로 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다[18]. 호스

피스 교육을 받은 자원봉사자는 호스피스에 대한 인

식 정도가 높았으며[19], 호스피스 교육은 호스피스에 
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대한 올바른 인식을 갖게 할 뿐 아니라 삶과 죽음을 

바르게 이해하도록 긍정적인 영향을 주는 요소이다

[17].

이에 본 연구는 일 지역에서 호스피스 자원봉사 활

동에 관심이 있는 일반 성인을 대상으로 호스피스 교

육프로그램을 시행한 후 교육 전 ․ 후 호스피스에 대한 

인식과 죽음에 대한 태도가 긍정적으로 변화될 수 있

는지 파악하여 호스피스 인식 확산 및 향후 호스피스 

자원봉사 활동을 위한 인력 양성의 기초 자료로 활용

하고자 시행되었다.

2. 연구의 목적

본 연구는 일 지역에서 호스피스 자원봉사 활동에 

관심이 있는 일반 성인을 대상으로 호스피스 교육프

로그램 전 ․ 후 죽음 두려움과 호스피스 인식 변화를 

확인함으로써 호스피스 교육프로그램의 효과를 파악

하는 데 있다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구 설계

본 연구는 호스피스 교육프로그램 전 ․ 후 죽음 두려

움과 호스피스 인식의 변화를 파악하기 위하여 단일

군 사전 ․ 사후 조사 설계(one group pretest-posttest de-

sign)이다.

2. 연구 참여자

연구 참여자는 충청북도민 중 호스피스 자원봉사 

활동에 관심 있는 성인으로 지역사회 종교시설, 대학, 

노인요양시설 등에 게시된 공고문을 보고 자발적으로 

교육프로그램에 참여한 30명을 대상으로 하였다. 대

상자 선정 기준은 1) 충청북도에 거주하는 만 18세 이

상 성인 남녀, 2) 의사소통에 문제가 없는 자, 3) 호스

피스 교육프로그램에 성실하게 참여할 수 있는 자, 4) 

호스피스 자원봉사 활동에 관심이 있는 자이다. 표본 

수 결정은 G*power 3.1.9.7 program을 이용하여 계산

하였으며, Seo 등[20]의 연구에 근거하여 효과크기(d) 

0.50, 유의수준(α) 0.05, 검정력(1-β) 0.8을 적용하여 

paired t-test에 필요한 대상자 수 27명이 선정되었으며, 

탈락률 20%를 고려하여 33명으로 선정하였다. 사전 

조사에 참여한 자는 총 35명이었으며, 이 중 사후 조

사에 참여한 자는 30명이었다. 사전과 사후 조사에 모

두 참여한 30명의 자료를 분석에 활용하였다.

3. 호스피스 교육프로그램

호스피스 교육프로그램은 총 8회로 구성되었으며, 

1회 교육은 총 4시간으로 강의와 실습을 포함하였다. 

교육프로그램은 2023년 6월 1일부터 23일까지 주 2회

씩 진행하였다. 강사는 간호학과 교수, 호스피스 전문

간호사, 상담심리학과 교수, 사회복지학과 교수, 수도

자 등 다학제 전문가로 구성하였다. 호스피스 교육프

로그램은 선행연구[17, 18, 20, 21]를 바탕으로 호스피

스 표준 교육프로그램에 따라 교육생들이 호스피스에 

대해 바르게 이해하고, 자신의 죽음뿐만 아니라 말기 

환자의 죽음에 대해서도 자연스러운 삶의 일부로 받

아들일 수 있도록 교육내용을 구성하였다. 첫 번째 교

육은 오리엔테이션을 진행한 후 노화, 암과 호스피스, 

그리고 비약물적 통증관리 1에 대한 강의와 실습을 

하였다. 두 번째 교육에서는 삶과 죽음에 대한 이해, 

영적 간호, 그리고 품위 있는 죽음(well-dying)에 대한 

강의와 유서 작성 및 입관 체험 등의 실습을 하였다. 

세 번째 교육에서는 말기 환자의 통증과 증상 관리, 

그리고 비약물적 통증관리 2에 대한 강의와 실습을 

하였다. 네 번째 교육에서는 말기 환자의 심리사회적 

안녕과 의사소통과 스트레스 관리에 대한 강의와 실

습을 시행하였다. 다섯 번째 교육에서는 호스피스 대

상자 가족관리와 호스피스 대상자와 가족을 위한 사

회경제적 지원에 대한 강의와 실습을 진행하였다. 여

섯 번째 교육에서는 활력징후, 개인위생, 그리고 영양

에 대한 강의와 실습을 하였다. 일곱 번째 교육에서는 

호스피스 봉사자의 자세, 연명의료 결정 제도에 관한 
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Theme Content Hours Methods

1. Orientation

Orientation of program

4
Lecture 

Practice
Aging, cancer, and hospice

Non-pharmacological approach for pain management, Part 1

2. Understanding death

Understanding life and death

4
Lecture

Practice
Spiritual care

Well-dying

3. Physical well-being
Management of pain and symptom

4
Lecture

PracticeNon-pharmacological approach for pain management, Part 2

4. Psychological well-being
Management of psycho-social well-being

4
Lecture

PracticeCommunication and management of stress

5. Management of family
Management of family with hospice recipient

4
Lecture

PracticeSocio-economical support for hospice recipients and families

6. Nursing skill Nursing skill(vital sign, personal hygiene, nutrition, etc) 4
Lecture

Practice

7. Wrap-up

Attitude of a volunteer

4
Lecture

Practice
Life-sustaining treatment decision

Evaluation and completion ceremony

8. Field tour Hospice facility tour 4 Field tour

Table 1. Hospice Education Program

강의를 하였으며, 마지막 교육은 호스피스 기관 견학

으로 교육을 마무리하였다(Table 1).

4. 자료 수집 방법

자료 수집은 교육 첫날인 2023년 6월 1일과 마지막

날인 2023년 6월 23일에 시행되었으며, 연구 목적을 

이해하고 연구 참여에 동의한 자에 한하여 서명 동의

서 작성 후 자기기입식 설문조사를 시행하였다.

5. 윤리적 고려

헬싱키선언에 따라 연구 참여자 모두에게 연구 목

적을 설명하고, 자발적인 참여가 가능하며, 연구 참여

로 인한 직접적인 위험이 없음을 설명하였다. 설문 내

용 중 개인을 특성 할 수 있는 이름과 연락처를 묻지 

않으며, 응답 내용은 기밀로 처리하여 학술 목적 외에

는 사용하지 않음을 설명하였다. 또한, 언제든지 자유

롭게 연구 참여를 철회할 수 있음을 설명하였다. 연구 

목적을 이해하고 연구 참여에 동의한 자 그리고 언제

든지 자유롭게 참여를 철회할 수 있음을 이해한 자만 

서면 동의를 받은 후 자료 수집을 하였다. 연구 참여

자에게 호스피스 교육프로그램은 무료로 제공되었으

며, 매 교육 시 음료와 다과를 준비하고, 교육 후 이수

증을 제공하였다. 수집한 자료는 개인을 특정할 수 있

는 정보 없이 데이터베이스를 구축하여 분석에 사용

하였다.

6. 연구 도구

1) 죽음 두려움

죽음 두려움은 Collett과 Lester [22]의 Fear of Death 

Scale (FODS)를 Ko 등[23]이 수정 ․ 보완하여 사용한 

16문항으로 측정하였다. 죽음 두려움 척도는 ‘자신의 

죽음에 대한 태도’ 4문항, ‘타인의 죽음에 대한 태도’ 

4문항, ‘자기가 죽어가는 과정에 대한 태도’ 4문항, 
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‘타인이 죽어가는 과정에 대한 태도’ 4문항으로 구성

되었다. 측정 문항에는 “나는 어떠한 대가를 치르더라

도 죽음을 피하고 오래 살고 싶다.”, “가까운 친척이나 

친구가 죽는다면 많은 슬픔을 느낄 것이다.”, “아는 사

람이 죽어가고 있다면 죽음에 대해 불안을 느낄 것이

다.”와 같은 질문이 포함되었다. 각 문항은 ‘전혀 그렇

지 않다’(1점)에서 ‘매우 그렇다’(5점)로 점수화하였으

며, 부정적인 문항의 경우 역 채점하여 점수가 높을수

록 죽음에 대한 두려움이 큰 것을 의미한다. 암 환자

와 가족을 대상으로 연구한 Son과 Park[8]의 연구에서 

Cronbach’s α는 .72, 노인을 대상으로 연구한 Kim과 

Song[9]의 연구에서 Cronbach’s α는 .70이었으며, 이 

연구에서 Cronbach's α는 .70이었다.

2) 호스피스에 대한 인식

호스피스에 대한 인식은 Kim[24]과 Lee[25]의 호스

피스 인식 측정도구를 Kim[26]이 수정 ․ 보완한 도구로 

‘호스피스 정의와 철학’ 4문항, ‘호스피스 대상자’ 2문

항, ‘호스피스 서비스 내용’ 8문항, ‘통증과 증상 조절

의 필요성’ 2문항, ‘호스피스 윤리 및 심리’ 4문항, ‘홍

보 및 교육의 필요성’ 2문항으로 총 6개 영역 22문항

으로 구성되었다. 측정 문항에는 “호스피스는 질병의 

마지막 단계에 있는 대상자들이 가능한 한 편안하게 

살아갈 수 있도록 지지하여 삶의 질을 증진하는 간호

이다.”, “호스피스는 죽음을 삶의 정상적인 과정으로 

받아들인다.”, “호스피스는 인위적으로 삶을 연장하거

나 단축하지 않는다.”와 같은 질문이 포함되었다. 각 

문항은 ‘전혀 그렇지 않다’(1점)에서 ‘매우 그렇다’(4

점)로 점수화하였으며, 부정적 문항의 경우 역 채점하

여 점수가 높을수록 호스피스 인식이 높은 것을 의미

한다. Kim[26]의 연구에서 Cronbach's α는 .84이었으

며, 이 연구에서 Cronbach's α는 .90이었다.

3) 일반적 특성

일반적 특성으로는 성별(남/여), 나이(60세 미만/60세 

이상), 학력(고졸이하/대졸이상), 직업(있음/없음), 결혼

(기혼/미혼, 이혼, 사별), 종교(있음/없음), 그리고 주관

적 건강 상태(좋음/안 좋음)를 설문으로 조사하였다.

7. 자료 분석

수집된 자료는 SPSS version 29 (IBM Corporation, 

Armonk, NY, USA)로 분석하였다. 연구 참여자들의 

일반적 특성은 빈도와 백분율 그리고 평균과 표준편

차를 산출하였다. 일반적 특성에 따른 죽음 두려움과 

호스피스에 대한 인식의 차이는 independent t-test를 

사용하여 분석하였다. 교육 프로그램 전 ․ 후 죽음 두

려움과 호스피스 인식의 변화는 paired t-test를 시행하

였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 일반적 특성

전체 연구 참여자 30명 중 남자는 1명(3.3%)이었으

며, 평균 연령은 59.1(±7.69)세이었다. 대학교 졸업 이

상인 자는 15명(57.7%)이었으며 직업이 없는 사람이 

14명(51.9%)이었다. 연구 참여자 중 기혼자는 22명

(81.5%)이었으며 종교가 있는 자는 22명(81.5%)이었

다. 자신이 비교적 건강하다고 주관적으로 평가하는 

참여자는 11명(40.7%)이었다(Table 2).

2. 일반적 특성에 따른 죽음 두려움과 호스피스 인식

연구 참여자의 일반적 특성에 따른 죽음 두려움과 

호스피스 인식의 차이는 Table 3에 제시하였다. 일반

적 특성에 따른 죽음 두려움의 차이는 통계적으로 유

의하지 않았다. 또한, 일반적 특성에 따른 호스피스 

인식의 차이에서도 학력을 제외하고는 모두 유의하지 

않았다. 즉, 고졸 이하의 학력을 가진 자(2.96±0.30)보

다는 대졸 이상인 자(3.27±0.28)에서 호스피스에 대한 

인식이 유의미하게 높았다(t＝-2.36, p＝.029).

3. 호스피스 교육프로그램의 효과

호스피스 교육프로그램에 참여하기 전 죽음 두려움
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Characteristics n(%) Mean±SD

Gender
Male 1(3.3)

Female 29(96.7)

Age (years)
＜60 16(53.3)

59.1±7.69
≥60 14(46.7)

Education† ≤ High school 11(42.3)

≥ College 15(57.7)

Job† Yes 13(48.1)

No 14(51.9)

Marital status† Married 22(81.5)

Single/divorced/widowed 5(18.5)

Religion† Yes 22(81.5)

No 5(18.5)

Subjective health status† Good 11(40.7)

Poor 16(59.3)

SD＝Standard Deviation
† Missing data excluded

Table 2. Participants' General Characteristics (N＝30)

Variables
Fear of death Perception of hospice

Mean±SD t(p) Mean±SD t(p)

Age
＜60 2.73±0.37 -0.39

(.699)

3.20±0.36 0.85

(.408)≥60 2.80±0.44 3.08±0.26

Education
≤ High school 2.84±0.41 0.93

(.361)

2.96±0.30 -2.36

(.029)≥ College 2.69±0.39 3.27±0.28

Job
Yes 2.67±0.36 -1.24

(.227)

3.22±0.36 0.99

(.337)No 2.86±0.41 3.01±0.26

Marital status
Married 2.77±0.42 -0.22

(.831)

3.17±0.32 -0.48

(.639)Single/divorced/widowed 2.72±0.18 3.08±0.36

Religion
Yes 2.77±0.42 -0.21

(.837)

3.19±0.31 -1.13

(.274)No 2.73±0.27 2.99±0.34

Subjective health
Good 2.72±0.38 0.59

(.558)

3.11±0.32 0.81

(.430)Poor 2.82±0.42 3.22±0.33

SD＝Standard Deviation

Table 3. Fear of Death and Perception of Hospice by Participants' General Characteristics (N＝30)

은 5점 만점 중 2.76(±0.39)점이었으며, 사후에 죽음 

두려움은 2.63(±0.53)점으로 통계적으로 유의한 차이

는 없었다(t＝ 1.68, p＝.106). 하위 영역에 있어서 호

스피스 교육프로그램 전 ․ 후의 변화를 분석한 결과, 

‘자신의 죽음에 대한 태도’ 영역에서 사전에 2.59(±0.58)

점에서 사후에 2.32(±0.61)점으로 통계적으로 유의한 

감소가 있었다(t＝2.42, p＝.024). 그러나 ‘타인의 죽음

에 대한 태도’ 영역, ‘자기가 죽어가는 과정에 대한 태

도’ 영역, 그리고 ‘타인이 죽어가는 과정에 대한 태도’ 

영역에서는 통계적으로 유의한 차이는 없었다(Table 4).

호스피스에 대한 인식은 프로그램 참여 전에는 4점 

만점 중 3.17(±0.33)점이었으며, 사후에는 3.36(±0.41)
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Variables Tests Mean±SD Paired t-test p

Fear of death
Pre-test 2.76±0.39

1.68 .106
Post-test 2.63±0.53

Death of self
Pre-test 2.59±0.58

2.42 .024
Post-test 2.32±0.61

Death of others
Pre-test 3.00±0.47

0.21 .835
Post-test 2.97±0.72

Dying of self
Pre-test 2.80±0.48

0.65 .521
Post-test 2.73±0.59

Dying of others
Pre-test 2.67±0.47

1.49 .148
Post-test 2.50±0.64

Table 4. Comparison of Fear of Death between Pre-test and Post-test (N＝30)

Variables Tests Mean±SD Paired t-test p

Perception of hospice
Pre-test 3.17±0.33

-3.80 .001
Post-test 3.36±0.41

Definition and philosophy of Hospice
Pre-test 3.35±0.40

-2.89 .008
Post-test 3.60±0.45

Hospice client
Pre-test 3.19±0.44

-1.91 .069
Post-test 3.42±0.43

Care services of hospice
Pre-test 3.14±0.39

-3.40 .003
Post-test 3.37±0.47

Control of pain and symptoms
Pre-test 3.00±0.56

-2.30 .031
Post-test 3.24±0.61

Ethics and psychology of hospice
Pre-test 2.97±0.31

-2.83 .010
Post-test 3.15±0.42

Need for awareness and education
Pre-test 3.46±0.53

-2.44 .022
Post-test 3.56±0.50

Table 5. Comparison of Perception of Hospice between Pre-test and Post-test (N＝30)

점으로 통계적으로 유의하게 증가하였다(t＝-3.80, p

＝.001). 호스피스 인식의 여섯 개 하위 영역 중 ‘호스

피스 대상자’ 영역(t＝-1.91, p＝.069)을 제외하고 나머

지 모든 하위 영역에서 통계적으로 유의하게 증가하

였다(Table 5).

Ⅳ. 논 의

지난 3년 동안의 감염병 대유행의 시기를 보내면서 

인류는 죽음에 대한 민감성이 높은 시기를 보내고 있

다. 죽음에 대한 뉴스도 그 어느 때보다 많이 접했으

며, 타인의 죽음뿐만 아니라 자신의 죽음에 대해서도 

깊이 생각하는 시간을 보냈다. 이러한 시기에 이 연구

는 충청북도에 거주하는 성인을 대상으로 8회차 32시

간의 호스피스 교육프로그램을 제공한 후 죽음에 대

한 두려움과 호스피스에 대한 인식의 변화를 평가하

였다. 평균 연령 59세인 연구 참여자들에서 죽음에 대

한 두려움은 5점 만점 중 평균 2.76(±0.39)점이었다. 

간호학과 학생 194명을 대상으로 조사한 선행연구의 
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결과[27], 죽음 두려움은 5점 만점 중 평균 2.63(±0.25)

점으로 본 연구의 참여자들보다 낮았다. 반면 60세 이

상 노인 169명을 조사한 선행연구 결과[23], 죽음 두려

움은 5점 만점 중 평균 2.71∼2.98점으로 보고되어 본 

연구 결과와 유사하다. 호스피스에 대한 인식은 4점 

만점 중 평균 3.17(±0.33)점이었으며, 대졸 이상의 교

육 수준인 자에서 고졸 이하의 교육 수준인 자보다 호

스피스에 대한 인식이 통계적으로 유의하게 높았다. 

선행연구에서 간호학과 학생의 호스피스에 대한 인식

은 4점 만점 중 평균 3.11(±0.30)점[27], 가족구성원이 

중환자실 치료를 받는 114명의 성인을 대상으로 한 

연구에서 호스피스에 대한 인식은 평균 3.11(±0.33)점

[28]으로 본 연구 참여자들의 호스피스에 대한 인식은 

선행연구보다 약간 높았다. 또한, 선행연구에서는 교

육 수준에 따른 호스피스 인식에 차이가 없었으나

[28], 본 연구에서는 교육 수준에 따른 호스피스 인식

에 유의한 차이가 있었다.

총 8회차 32시간으로 구성된 호스피스 교육프로그

램은 성인 대상으로 호스피스 완화 교육프로그램을 

10회차 30시간으로 구성한 Choi와 Kwon [17]의 연구

와 교육 시간과 교육 내용에서 유사하였다. 교육 방법

에 있어서, Choi와 Kwon [17]의 호스피스 완화 교육프

로그램에서는 강의, 동영상 시청 후 소그룹 토의, 현

장 견학 등으로 진행하였는데, 본 연구에서도 강의, 

소그룹 토의, 현장 견학 외에 주제별 충분한 실습 시

간을 제공하였다. 연구 참여자들에게 이론 교육뿐만 

아니라 실습을 경험할 기회를 제공하여 학습의 효과

를 높이고자 하였다. 호스피스 교육프로그램에 참여

한 연구 참여자들은 죽음 두려움에서 평균값의 감소

가 있었으며, 특히, ‘자신의 죽음에 대한 태도’ 영역에

서는 통계적으로 유의미한 평균값의 감소가 관찰되었

다. 이는 호스피스 교육프로그램 중 2회차에 삶과 죽

음에 대한 이해와 영적 간호에 대한 강의와 함께 품위 

있는 죽음(well-dying) 실습을 한 영향으로 생각된다. 

실습 시간에 임종 체험으로 유서를 작성하고 입관 체

험을 하면서 연구 참여자들이 자신의 삶과 죽음에 대

하여 깊이 생각하는 경험을 한 것과 이러한 결과가 관

련성이 있어 보인다.

반면, 호스피스 교육 후 죽음 두려움의 유의미한 개

선을 보고한 선행연구[17]와 비교 검토한 결과, 본 연

구와 호스피스 교육프로그램의 내용에서는 큰 차이가 

없었다. 그러나 교육을 제공하는 기간에서 차이가 있

었다. 즉, 본 연구는 주 2회씩 교육을 제공하여 4주 동

안 32시간의 교육을 제공했지만, Choi와 Kwon [17]의 

연구에서 10주 동안 30시간의 교육을 제공하여, 교육 

참여자들이 죽음 두려움을 개선할 수 있는 충분한 숙

고의 기간이 있었다. 따라서, 본 연구에서 개발된 호스

피스 교육프로그램은 교육 참여자들이 죽음에 대하여 

생각하고 긍정적인 태도를 가질 수 있는 충분한 시간 

제공을 위하여 교육 기간 연장을 고려할 필요가 있다.

호스피스 교육프로그램 참여 이후 연구 참여자들의 

호스피스 인식은 사전보다 개선되었다. 이 같은 결과

는 일반 성인을 대상으로 호스피스 완화 교육을 한 후 

대조군보다 호스피스 인식의 유의한 개선을 보고한 

연구[17]와 요양보호사 교육생[18]과 호스피스 완화의

료 도우미[21]를 대상으로 호스피스 교육프로그램을 

한 후 호스피스 인식의 개선을 보고한 선행연구의 결

과와 일치한다. 따라서 본 연구에서 진행한 호스피스 

교육프로그램에서 호스피스의 철학과 정의, 호스피스 

대상자, 서비스 내용, 말기 환자의 통증과 증상 조절, 

호스피스 윤리와 교육의 필요성에 대한 충분한 교육

이 이루어졌음을 알 수 있다.

호스피스 자원봉사에 관심이 있는 성인을 대상으로 

호스피스 교육프로그램을 진행한 후 죽음 두려움과 

호스피스 인식의 개선을 보고한 본 연구는 몇 가지 제

한점이 있다. 첫째, 연구 참여자들은 호스피스 교육프

로그램에 대한 현수막과 포스터 공고를 보고 자발적

으로 교육에 참여한 성인이기 때문에 그들의 특별한 

요구가 반영된 결과일 수 있어 일반화에 제한이 있다. 

둘째, 호스피스 교육프로그램 외에 다른 영향 요인을 

최소화하기 위하여 교육 기간을 4주 동안 주 2회씩 집

중교육을 시행하였으나, 단일군 사전 ․ 사후조사 설계

로 대조군이 없는 것이 본 연구 결과의 제한점이다. 

추후 후속 연구에서는 비동등성 대조군 사전 ․ 사후조

사 설계에 따라 실험군과 대조군 비교 연구 설계로 반

복 연구가 필요하다.
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Ⅴ. 결론 및 제언

성인을 대상으로 8회차 32시간의 호스피스 교육프로

그램을 제공한 후 죽음 두려움과 호스피스 인식의 변

화를 평가한 결과, 연구 참여자들은 죽음 두려움의 하

위 영역 중 ‘자신의 죽음에 대한 태도’ 영역에서 유의

미한 개선이 있었으며, 호스피스에 대한 인식 역시 사

전보다 사후에 유의미하게 향상되었다. 강의, 토론, 견

학뿐만 아니라 실습을 강조한 호스피스 교육프로그램

은 교육참여자들의 죽음에 대한 두려움을 감소시키고, 

호스피스 인식을 증가하는데 긍정적인 효과가 있었다.

이상의 연구 결과를 바탕으로 다음과 같은 제언을 

하고자 한다. 첫째, 고령화와 의료의 발달로 인하여 

원치 않는 생명의 연장보다는 품위 있는 죽음에 관한 

관심이 높아지는 이 시기에 호스피스 교육프로그램에 

대한 필요성을 확인하였다. 환자뿐만 아니라 사별한 

가족 그리고 교육참여자 자신의 삶과 죽음에 대한 건

강한 태도와 호스피스 서비스에 대한 긍정적인 인식 

개선을 위하여 지속적인 호스피스 교육프로그램을 제

공할 필요가 있다. 둘째, 다양한 교육 방법을 포함한 

호스피스 교육프로그램이 필요하다. 호스피스 교육프

로그램의 교육 방법에는 강의, 동영상 시청, 소그룹 

토의, 현장 견학 등으로 구성된다. 그러나 이론 교육

만큼 실습 교육도 중요하다. 호스피스 대상자의 신체 ․
정신 ․ 영적 간호를 위하여 실행할 수 있는 간호술에 

대한 교육이 포함되어야 한다.
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